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Kontext / Trends



Mein Garagist: Philipp Huber
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The Swiss media consumption landscape

Yy v

<& Online

(@ Radio
Newspapers

‘ Magazines

Mediascope Europe

12.9hrs

15.0hrs

16.0hrs

6.0hrs

3.7hrs

Hours per week used

17%

Since 2010*

32%

Since 2010*

10%

Since 2010*

9%

Since 2010*

=
Since 2010*

EU: 16.8
WE:16.0, NE:14.0,
SE:16.7, CEE:17.7

EU: 14.8
WE:14.0, NE:14.8,
SE:13.8, CEE:16.1

EU: 12.7
WE:13.4, NE:13.5,
SE:10.6, CEE:12.9

EU: 4.6
WE:4.8, NE:4.9,
SE:4.2, CEE:4.6

EU: 4.0
WE:4.0, NE:3.6,
SE:3.5, CEE:4.2

iab.
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Source: http://www.iabeurope.euffiles/1713/7224/3022/MEDIASCOPE_2012_SWITZERLAND_SUMMARY_LAUNCH_PRESENTATION.pdf
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100 HOURS OF VIDEO

UPLOADED TO YOUTUBE EACH MINUTE
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Tools / Best practices



Google Suche

Google

garage urdorf

Web Maps Bilder Shopping MNews Mehr = Suchoptionen

Garage Urdorf: Ihre Auto-Werkstatt in Urdorf

www garage-urdorf.ch/ =

GARAGE URDORF. Voller Sarvica fiir Ihr Auto in ainer Werkstatt: Raparaturan aller
Marken; BMW Saervica Spazialist; Diagnose; BMW Tuning; MFK ...

Ebnéther Garage Urdorf K Grut
www.garage-urdorf.ch
Google+ Seite

H & K Automobile / Garage Hauserm... B
www.h-k-automobile.ch
Google+ Seite

Garage Foitek AG Ferrari - Maserati ... c
www.foitek.ch
2 Google-Bewertungan

Dega Garage GmbH o
www dega-garage.ch
1 Google-Bewertung

Jan Soyka AG Garage E
www.soyka.ch
Google+ Seite

=

I

Bergdietikof

Urdorf
‘. ?

Karte fiir garage urdorf

+Phiipp 33 €D @ L] ® a0 i W 14:21

o Y garage urdorf :

Shopping  Mehi

Go 3le Web

Maps  Bilder

Garage Urdorf: lhre Auto-Werkstatt in
Urdorf
www.garage-urdorf.ch/
GARAGE URDORF. Voller Service fiir lhr Auto in
einer Werkstatt: Reparaturen aller Marken; BMW
Service Spezialist ...

Uitikan 5 P '::O .

Ebnéther Garage Urdorf
Urdorf

Map data £2015 Google kof

*~ H& K Automobile
=’ / Garage Hausermann +.

Ebnéther Garage Urdorf
Keine Bewertungen '\_

H & K Automobile / Garage Hause...
Keine Bewertungen ‘\_
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Google Maps
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Mehr =

Pantaleo Automobile AG

Autohdndler
Birmensdorferstrasse 20, B953 Dietikon

Garage Heussi

Garage
Rickenstrasse 6, 8050 Zirich

Rudolf Meyer AG

Autowerkstatt
Opfikonerstrasse 61, 8304 Wallisellen

Ergebnisse 1-10

Verkehrsmittel, Fahrrad, Routenplaner

~
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Google Maps

i o NellPnNNNT W L ;
mazda garage n Danikon © Garage W. Mug
= ‘ ) Dillikon  Hegens
:= Alle Ergebnisse ansehen 4
TR T ey R ITIPIVIRIVIRIES — - AV AL U] fee— v g
_ ) Dittli AG R
Pantaleo Automobile AG s Y N
Birmensdorferstrasse 20 Routenplaner Speichemn | “Geroldswil
8953 Dietikon . 1'?,‘ N
ac /\ e
3 mazda-dietikon.ch - \ “
' El ) Unterengstringen

044 741 44 09 3 y / /2l N
- . —— . e : Dietikon®_ | ) > E

) 'Pantaleo Automobile AG

Bergdietik'_on ( Urdorf

Street View X ALTS
. Gr¢
Autohéndler Letz

Schreiben Sie die erste Bewertung - Foto hinzufiigen Uitikon

;tetten—FriedIisberg

0l Anderung vorschiagen - Sind Sie der Geschéftsinhaber?
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Google Suche

mazda garage dietikon

Web Maps Shopping Bildar News Mehr - Suchoptionan

Ungefahr 8070 Ergebnissa (0.40 Sekundan)

Mazda Dietikon | Pantaleo Automobile AG
www.mazda-dietikon.ch/ ~ Diese Seite Ubersetzen

Mazda Dietikon, Pantaleo Automobile AG. ... to view this content. Please click here to
download and install the plugin. Herzlich willkommen bei Mazda Dietikon!

Google+ Seite - Schreiben Sie die erste Bewertung

« Birmensdorfersirasse 20, B953 Dietikon
044 741 44 09

Occasionen
Occasionen. Besuchen Sie auch
unsere Seite bei autoscout24 ...

Uber uns
Uber uns. Die Pantaleo Automobil AG
an der Birmensdorferstrasse ...

‘Weitere Ergebnisse von mazda-dietikon.ch »

Pantaleo Automobile AG in Dietikon | Autohandel, MAZDA ...
www.cardyou.ch/pantaleo-automobile-ag/profile/225471 ~

Auf cardyou.ch finden Sie das Angebot & weitere Infos zu Pantaleo Automobile AG in
Dietikan. Inr MAZDA Autochandel / Garage. Jetzt ansehen!

Bjarsch Automobile AG

www.bjarsch.ch/ =

... Webseite der Bjarsch Automobile AG. Offizielle Mazda Vertretung seit 01.01.2013.
Offizielle Alfa Romeo Vertretung seit 1954. Maserati-Spezialist seit 1958 ...

Pantaleo Automobile AG Dietikon - comparis.ch
www.comparis.ch » Fahrzeuge » Automarkt ~

Die Angebote der Pantaleo Automobile AG Dietikon werden von comparis.ch nach Prais

benotet. Damit konnen ... Mazda CX-5 2.2 D Revolution AWD. Kein Bild ...
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 Maitata ©2015 Google
Pantaleo Automobile AG reuesiner
Autoh&ndler

Adresse: Birmensdorferstrasse 20, 8953 Dietikon
Telefon: 044 741 44 09

Bewertungen Bewertung schreiben

Schreiben Sie die erste Bewertung

Andere suchten auch nach

gr chw

¥ i s

—_—— A

Autohus AG Franz AG-  Autogarage .Jakob\f'ngt City Auto
Sarmenstorf Konzessi...  Feldmann AG AG

Peugeot AG

Sind Sie der Geschaftsinhaber? Feedback geben



Suchen simulieren
https://adwords.google.com/d/AdPreview

GOugle AdWords

Anzeigenvorschau und -diagnose

Mit dem Anzeigenvorschau- und Anzeigendiagnose-Tool kénnen Sie wie auf einer
herkémmlichen Google-Suchergebnisseite nach Ihrer Anzeige suchen, ohne
Impressionen zu generieren. Konfigurieren Sie (iber die unten angezeigten Drop-
down-Meniis weitere Optionen fiir lhre Suche. Weitere Informationen

vw garage A"/o]-1e ETTN Melden Sie sich an, um Diagnose-

Informationen anzuzeigen.

[=|Weitere Optionen
Domain www.google. ch -
Sprache Deutsch -

Standort Urdorf, Ziirich, Schweiz Bearbeiten

Gerat Desktop-Computer oder Laptop
® Mobilgerat mit vollwertigem Internetbrowser (z. B. iPhone)
Betriebssystem = Android ~ Version Alle -

Mobilfunkbetreiber oder WLAN | WLAN-Traffic ~
Tablet mit vollwertigem Internetbrowser (z. B. iPad)

Debug | Report a Bug (Internal)



Suchen simulieren
https://adwords.google.com/d/AdPreview

Google ww garage

indlersuche - ers < Volkswa chwe

app volkswagen chidcc/de/dealers html
dealers. ... Starten Sie hier die Suche nach Ihrem Volkswagen Partner, Close. Volkswagen ARSI, News - Newsletter

m velkswagen chide opt html
gegen Mehrprels. © Volkswagen 2015, Impressum - AGHs - Velkswagen Intemational - Links - Jabs - AMAG Blog, close
Konfigurator - Modelle - Preise & Kataloge - Occasionen

=y ~ B IiGERmEIn -“[f

, ocenter Li el
plus google com - 1 Rezension

044 749 27 27

, AMAG Schlieren

plus.google.com - Mehr

041 W06 8431

, ocent G
plus google com - Mehr

056 437 84 84

, rage H.
plus.google.com - Mehr

KM I



lhr Geschaft richtig platziert

le.ch/m

business

Google My Business

Startseite Gefunden werden

Kontakt zu den Kunden

Anmelden oder Bringen Sie Ihr Unternehmen auf Googl

Bequemes Verwalten

Haufig gestelite Fragen

Q

Im Web auffindbar

sein

Ihr Unternehmen auf Google - kostenlos

Neu - Mit Google My Business sind Sle immer greifbar. Kunden finden Sie (ber die Google-Suche, in

In allen Google-Diensten
gefunden werden

Google Maps oder auf Google+.

Bringen Sie Ihr Unternehmen auf Google

Dt kgt Wundedand in Harm
L

bt

Toteton: 040 3008800

‘euesti Belrage

Kunden die richtigen
Informationen bieten

Bitnsl Sk in da
histanscies Speicherisiot ons wird ven der sk Wunderane

Altessa: Kihraidahi 7 20457 Hamscry

undedand ellay Heiss! T
Eneengtace Gb ™ %

Unterhaltungen
starten

| Y
7Y

Langfristige Beziehungen
aufbauen

%

Alles an einem Ort

verwalten

oy

Qs+

alin
In der Karte Auf Google+ Die richtigen Mit allen Gerdten
verzeichnet sein Aufmerksamkeit Informationen gefunden werden
erregen teilen

4.3

9

i
Leben auf Ihre Anhdnger finden Auf Mit Kunden direkt
Selte bringen K g

reagieren

* “a

Unterwegs den Keine Statistiken zum
Oberblick Er B ichte Unter
verpassen abrufen
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Pantaleo Automobile AG rouenpiener
Autohandler
Adresse: Birmensdorferstrasse 20, 8953 Dietikon
Telefon: 044 741 44 09
Bewertungen Bewertung schreiben

Schreiben Sie die erste Bewertung

Andere suchten auch nach
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Autohus AG  Franz AG - Autogarage  Jakob Vogt  City Auto
Sarmenstorf Konzessi... Feldmann AG AG
Delineg AG

Sind Sie der Geschaftsinhaber? Feedback geben
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Eigene Website: Das Zentrum aller Aktivitaten

www.mazda-dietikon.ch/#

by Pantaleo




Google Page Speed

https://developers.google.com/speed/pagespeed/

Google
(\ Developers
Products » PageSpeed Insights

PageSpeed Insights g

http://www.mazda-dietikon.ch/ m

Mobile Desktop

- ] Suggestions Summary

11 Consider Fixing:

Eliminate render-blocking JavaScript and CSS in above-the-fold content

» Show how to fix

Leverage browser caching

» Show how to fix




Google Page Speed

https://developers.google.com/speed/pagespeed/

http://mazda-dietikon.ch/ m

n Mobile £ Desktop

AW ) User Experience

This page may not pass Google's Mobile-Friendly Test.

[l should Fix:

Use legible font sizes

+ Show how to fix

Size tap targets appropriately

» Show how to fix

Configure the viewport

» Show how to fix

E 2 Passed Rules

+ Show details

Speed




Test auf Optimierung fir Mobilgerate s

http://mazda-dietikon.ch/

Nicht fiir Mobilgerate optimiert

Griinde, weshalb die Seite nicht fiir
Mobilgerate optimiert ist

> Textist zu klein und daher schwer lesbar
> Links liegen zu eng beieinander

> Mobiler Darstellungsbereich nicht

festgelegt

So sieht der Googlebot diese Seite

Auf dieser Seite wird eine Ressource verwendet, die
durch die robots. txt-Datei blockiert wird, Die Ergebnisse
und der Screenshot sind moglicherweise falsch.
Informationen zum Aufheben der Blockierung von
Ressourcen fir den Googlebot

+ Ressourcen ansehen

Seite fiir Mobilgerate optimieren

Wahlen Sie die Option aus, die beschreibt, wie Sie
diese Website erstellt haben:

Ich habe ein CMS verwendet.
Ich habe Software wie WordPress oder Joomla
verwendet.

1 A A

hat die Website fiir mich

erstelit.

lch habe js den mit der Erstellung der Website
beauftragt und benétige Tipps fir die Arbeit mit einam
Entwickler.

Ich habe die Website selbst arstalit.
lch habe die Website selbst erstellt und kenne mich mit
der Codierung aus.

Verwenden Sie die Webmaster-Tools
von Google?

Um zu Gberpriifen, wie viele Ihrer Seiten als fur
Mobilgerate optimiert gelten, Sie sich in lhrem
Webmaster-Tools-Konto an.

Feedback geben

Ist bei dem Test ein Fehler aufgeltreten? Haben Sie
Kommantare oder Fragen zu den Ergabnissen? Postan
Sie einen Beitrag in unserer Diskussionsgruppe.



Was will ich erreichen?

Beispielziele:

e Aufzeigen welche Auto ich verkaufe

e Kompetenzen abbilden (Multimarkenservice)
e Via Google schnell zu finden sein

e Neue Kunden gewinnen (Neuzuzieher)

e Kunden auf neue Autos aufmerksam machen
e Probefahrten generieren

Sich KPI's setzen fur diese Ziele
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Partnerschaften bilden:
Beispiel Zurich Tourismus

Partner: Digitalagentur (Metapeople), Zurich Tourismus,
Zurcher Hotels

Angebot:
Google AdWords professionalisieren / Erfolg messen
3 Module (Basic/Advanced/Professional) ab 50 CHF / Monat

Bericht in der Hotelrevue vom 21.8.2014

Weitere Module in Planung:

e Webseitenberatung Google | YoulID



Digitale Moglichkeiten nutzen -
Kunden uberraschen

e Terminvereinbarung Gber elektronischen Kalender
e WhatsApp Kommunikation mit den Kunden

GO"}gle In Kalender suchen “ +Phiipp 22 @ o

Kalender Heuta £ > Mittwoch, 21. Jan. 2015 Tag Woche Monat 4Tage Terminiibarsicht Mehr ~ Q -
GMT+01
- Januar 2015 t 2 11:00
MDMDTF S S
2030 31 1 2 3 4 12:00
567 8 9 10N
12 13 14 15@1_f|17 18
19 20 21 22 23 24 25 13:00
26 27 28 29 30 31 1
2 3 45 6 7 8 14:00
~ Meine Kalender -

SRS 15:00
M Philipp Ries
Aufgaben
16:00
Geburtstage

+ Weitere Kalender v » 1700
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das auto ist um 1600 ubr abholbereit.
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Education: Learn with Google

p Ie.ch/ads/trainin







